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BAB V 

PENUTUP 

V.1. Kesimpulan 

 Ijoijo.com adalah brand yang berkecimpung di dunia marketplace khusus 

tanaman hias. Ijoijo.com merupakan brand yang masih berusia belia, dan belum 

memiliki identitas visual yang lengkap. Menghadapi ketatnya persaingan dengan 

kompetitor marketplace mengharuskan ijoijo.com bekerja ekstra untuk menumbuhkan 

rasa kepercayaan konsumennya. Kepercayaan konsumen terhadap sebuah brand sangat 

dipengaruhi oleh identitas visual guna membangun citra brand yang kuat. Seiring 

berjalannya waktu, persaingan yang semakin ketat mulai dirasakan oleh ijoijo.com. 

Tidak ingin stuck di posisi yang sama, ijoijo.com pun ingin meningkatkan citra brand 

ijoijo.com di mata konsumen dan target konsumen. 

Oleh sebab itu berdasarkan observasi penulis, ijoijo.com membutuhkan 

kelengkapan identitas visual brand-nya agar dapat meningkatkan mutu dan citra brand 

di pasar global.  Langkah awal dalam perancangan identitas visual dengan melakukan 

observasi lebih mendalam dan melakukan wawancara dengan owner dari ijoijo.com. 

Setelah melakukan observasi, dari data yang diperoleh, penulis selanjutnya 

melakukan analisis data yang kemudian menghasilkan sebuah strategi yang dirasa tepat 

dalam menyelesaikan problem yang dihadapi ijoijo.com. Hasil tersebut ialah berupa 

perancangan identitas visual di berbagai media pendukung ijoijo.com baik yang 

bersinggungan langsung dengan target audience ataupun tidak. 

Media yang digunakan dalam perancangan identitas visual yaitu: perancangan 

buku Brand Guidelines, kop surat, amplop surat, perancangan invoice, packing list 

factur, shipping label, kartu nama perusahaan, stempel perusahaan, kartu ucapan 

terima kasih, baju seragam perusahaan, merchandise baju kaos, dan kaos polo 

Dengan hasil perancangan identitas visual ini diharapkan mampu meningkatkan 

citra dan mutu ijoijo.com sebagai sebuah brand yang profesional di pasar global e-

commerce, diharapkan pula dengan hasil tersebut terdapat peningkatan brand 

awareness di kalangan masyarakat akan eksistensi brand ijoijo.com. 
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V.2.  Saran 

Di tengah persaingan era industri 4.0 yang ketat seperti saat ini, sebuah brand 

wajib memiliki identitas visual yang dapat dikenal oleh masyarakat dengan baik, 

supaya brand tersebut memiliki image yang baik di benak masyarakat. Penulis 

menyarankan kepada brand ijoijo.com untuk mempergunakan hasil rancangan penulis 

dan digunakan sebagaimana mestinya agar dapat membantu brand ijoijo.com dalam 

menghadapi persaingan ketat dengan kompetitor di era industri 4.0  
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